260x130 19-5-20

ecren’

makes it easy

This product is only suitable for e e e
. . T —
T ey - ———
well insulated spaces or occasional use. e
s . . ’ . ---'- T -
Este producto esta indicado Unicamente S —

en lugares abrigados o para una

: =
utilizacién puntual. N
L3

MANUAL DE USUARIO /
USER MANUAL

FH O2B
CONVECTOR CON VENTILADOR

2 NIVELES DE POTENCIA: 1000 / 2000 W

FAN CONVECTOR

2 POWER SETTINGS: 1000 / 2000 W







Lea detenidamente todas las
instrucciones de seguridad incluidas
en este manual antes de utilizar el
aparato. En él encontrara consejos
importantes relativos al uso,
mantenimiento y limpieza del aparato.

Guarde este manual en un lugar
seguro y consérvelo para posteriores
consultas.

Before using the appliance, please
read all the safety instructions
included in this manual carefully. In it
you will find important advice on how
to use, maintain and clean the
appliance.

Put this manual in a safe place and
keep it so that you can refer to it
another time.




» IMPORTANTES MEDIDAS DE SEGURIDAD

Este aparato pueden utilizarlo niflos con edad de 8 afios y
superior y personas con capacidades fisicas, sensoriales o
mentales reducidas o falta de experiencia y conocimiento,
si se les ha dado la supervisién o formacidén apropiadas
respecto al uso del aparato de una manera segura y
comprenden los peligros que implica. Los nifilos no deben
jugar con el aparato. La limpieza y el mantenimiento a
realizar por el usuario no deben realizarlo los nifios sin
supervision.

Los nifios menores de 3 afios deben mantenerse fuera del
alcance del aparato a menos que sean continuamente
supervisados.

Los nifios desde 3 afios y menores de 8 afios deben sdlo
encender/apagar el aparato siempre que éste haya sido
colocado o instalado en su posicion de funcionamiento
normal prevista y que sean supervisados o hayan

recibido instrucciones relativas al uso del aparato de una
forma segura y entiendan los riesgos que el aparato tiene.
Los nifios desde 3 afios y menores de 8 afios no deben
enchufar, regular y limpiar el aparato o realizar operaciones
de mantenimiento.




PRECAUCION: Algunas partes de este producto
pueden ponerse muy calientes y causar quemaduras.
Debe ponerse atencion particular cuando los niifos

y las personas vulnerables estén presentes.

Si el cable de alimentacion estd dafado, este debe ser
sustituido por el fabricante o su servicio de asistencia
técnica, o bien por personas con una calificacion similar, a
fin de prevenir cualquier riesgo.

@ significa "No cubrir” es |
ADVERTENCIA: Para evitar sobrecalentamientos, no cubra

el convector.

No coloque el convector directomente debajo de una toma
de corriente.

No utilice este convector en las inmediaciones de una
bafera, ducha o piscina.

Nunca intente reparar el equipo por su cuenta. Esto podria
causar sacudidas eléctricas. 5




1. No coloque objetos pesados en los cables ni fuentes de
calor cerca de los mismos. Los cables podrion dafarse.

2. Antes de proceder con el mantenimiento y la limpiezo,
desconecte el equipo de la alimentacion.

3. No utilice pulverizadores (por €. insecticidas, spray para el
cabello, efc.), ya que podrian causar dafos a la envoltura.

4. Si se produce alguna situacién anémalo, apague
inmediatamente el equipo y contacte con el revendedor o
con el servicio de asistencia.

5. No ufilice el equipo conectado a programadores,
temporizadores externos, sistemas de control remoto
separados, temporizadores o cualquier otro dispositivo que
pueda encenderlo automaticamente.

6. No utilice tomas de corriente suspendidas ni cables
dafados.

1. Cuando desenchufe la clavija, sujétela firmemente para
evitar sacudidas eléctricas, cortocircuitos o incendios.

8. No fije interruptores de seguridad con cinta adhesivo, ya
que existe peligro de incendio.

9. Estd terminantemente prohibido desmontar o reparar el
equipo, ya que existe peligro de electrocucion; si es
6




necesario, comuniquese con el revendedor o el centro de
asistencia.

10. No utilice este convector en las inmediaciones de una
badera, ducha o piscina.

11. No apoye objetos en el equipo, ya que existe el riesgo de
incendio.

12. No use el equipo cerca de objefos inflamables.
13. No introduzca objetos en las fisuras del equipo.

14. Antes de conectar el equipo a la red eléctrico,
compruebe que la tensiéon sea correcto, verificando los datfos
indicados en la placa del producto, y que la instalacion
cumpla con las normas vigentes.

15. No foque el equipo con las manos humedas.

16. No use el producto para fines distintos de aquellos para
los que ha sido construido. No haga un uso incorrecto del
equipo.

17. Vigile a los niflos para asegurarse de que no jueguen con
el equipo.

18. Mantenga los materiales de embalaje (bolsas plasticas,

cartdn, poliestireno, etc.) lejos del alcance de los nifios: riesgo
de asfixia. 7




Si se utiliza el equipo eléctrico en presencia de nifos, adopte
siempre los medidas bdsicas de seguridad descritas a
continuacion.

* Lea todas las instrucciones antes de usar el equipo para
reducir el riesgo de sacudidas eléctricas.

* Desenchufe siempre el equipo inmediatamente después
de usarlo.

* No coloque ni guarde el equipo en un lugar desde el cual
pueda caer dentro de una bafera o lavabo.

* Nunca deje el equipo sin supervision mientras esté
enchufado.

* Nunca utilice este equipo si el cable o el enchufe estan
danados, o bien si el equipo no funciona correctamente o se
ha caido en el agua. Devuelva el equipo a un centro de
servicio para su inspeccion, regulacion o reparacion eléctrica
0 mecanica.

* Durante el uso del equipo, mantenga todo material lejos de
la enfrada y lo salida del aire.

* Evite dejar el cable de alimentacion colgando sobre el
borde de la mesa o encimera, o bien en contacto con
superficies calientes.

éEsTe convector con ventilador no requiere ningun




mantenimiento o servicio. De ser necesaria alguna
reparacion, habra que llevar el equipo a un centro de servicio
autorizado.

* Este calefactor con ventilador es solo para uso doméstico.
* Nunca cubra las entradas o salidas del aire.

* No utilice el equipo cerca de materiales inflamables como
cortinas o telos.

* Desenchufe siempre el equipo antes de su limpieza.

* Si se cubre alguna entrada o salida de aire, la acumulacion
de calor dentro del convector podria activar el apagado
automatico del equipo. Elimine la obstruccion, El calefactor Bl
con ventilador volverd a funcionar en condiciones normales
después de unos minutos. Inspeccione frecuentemente su
convector con ventilador para comprobar que no haya otras
obstrucciones. Limpie periédicamente las entradas y salidas.
Use un limpiador especificamente disefiado para este fin.

* Desenchufe el convector con ventilador antes de guardarlo.
Deje que se enfrie a temperatura ambiente, enrolle el cable y
coloque el convector con ventilador en un lugar fresco.

La clavijo debe infroducirse en una toma de corriente que 9




guede a una distancia razonable para poderla sacar
rapidamente cada vez que sea necesario.

10




» DESCRIPCION DE LOS COMPONENTES

(1) Termostato (2) Piloto luminoso (3) Mando de modos (4)
Rejilla de entrada de aire (parte trasera no visibile en el

dibujo) (5) Interruptor oscillacién (6) Rejilla delantera / Salida

del aire

il




» COMO USAR EL CONVECTOR CON VENTILADOR

* Coloque el equipo en una superficie nivelada y conéctelo a
la foma de corriente.

* Encienda el equipo y seleccione la calefaccion con ventila-
dor. Hay un selector de 3 posiciones que permite elegir entre
calor alto, calor bajo o enfriamiento con ventilador.

* Este convector con ventilador es ideal para comedores,
dormitorios, salas, cocinas, oficinas y aulas.

» COMO LIMPIAR EL CONVECTOR CON VENTILADOR

» Desenchufe siempre el convector con ventilador antes de
limpiarlo.

* Limpie la superficie del convector con ventilador con una
esponja o un pafo suave humedecido con una solucién de
agua y jaboén delicado.

* No utilice disolventes ni detergentes fuertes o abrasivos.

» Seque bien el convector con ventilador antes de volver a
usarlo.

* No desenrosque la caja para limpiar el interior. Utilice un
limpiador para limpiar las entradas y salidas de aire.




» DESCONEXION POR SOBRECALENTAMIENTO

El calefactor lleva incorporado un dispositivo de seguridad
que desconecterd el calefactor en caso de un sobracalenta-
miento fortuito (por ejemplo si se obstruye la entrada o
salida del aire). Para restaurar el calefactor, apaguelo y
asegurese que tanto la rejilla de entrada como de salida de
aire estan libres. Espere unos minutos para que se enfrie la
unidad y vuelva a ecenderla.

» DESCONEXION POR VUELCO

En la base del convector hay un inferruptor de seguridad. En E3
caso que el convector volcara, el interruptor se accionaria
apagando el aparato.

El aparato volvera a funcionar normalmente al colocarse en
la posicion inicial.




INFORMACION SEGUN EL REGLAMENTO (UE) 2015/1188

Identificador del modelo: FH-02B

Partida |S|’mbo|o|\/o|or |Unidod

Partida |Unidod

Potencia calorifica

Tipo de aportacién de calor,

Unicamente para los aparatos de
calefaccién local eléctricos de

acumulacién (seleccione uno)
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temperatura inferior y

Potencia calorifica nominal [P 2.0 |kW Control manual de la carga |No
de calor, con termostato
integrado

Potencia calorifica minima |P 0.016/xW Control manual de la cor?o No

(indicativa) ' de calor con respuesta a la
temperatura interior o
exterior

Potencia calorifica méxima [P 2.0 [KW Control electronico de la No

continuada ' carga de calor con
respuesta a la temperatura
interior o exterior

Consumo auxiliar de Potencia calorifica asistida  [No

electricidad por ventiladores

A potencia calorifica el 0.000[kW Tipo de control de potencia calorifi-

nominal ca/control de la temperatura interior
(seleccione uno)

A potencia calorifica el 0.000 kW Potencia calorifica de un [no]

minima solo nivel, sin control de
temperatura interior

En modo de espera el 0.000 (kW Dos o mds niveles manua- |[no]
les, sin control de tempera-
tura interior
Con control de temperatura |[si]
interior mediante termostato
mecdanico
Con control electrénico de [no]
temperatura interior
Con control electrénico de [no]

temporizador diario




INFORMACION SEGUN EL REGLAMENTO (UE) 2015/1188

|dentificador del modelo: FH-02B
Partida Unidad
Con control electrénico de temperatura interior y temporizador semanal [no]
Otras opciones de control (pueden seleccionarse varias)
Control de temperatura interior con detecciéon de presencia [no]
Control de temperatura interior con deteccion de ventanas abiertas [no]
Con opcién de control a distan [no]
Con control de puesta en marcha adaptable [no]
Con limitacion de tiempo de funcionamiento [no]
Con sensor de ldmpara negra [no]
Informacién de contacto: EROSKIS.COOP.

B° San Agustin, S/N - 48230 Elorrio (Vizcaya)

domésticos en base al Reglamento 2012/19/EU.

Para evitar dafios al ambiente y a la salud humana debido a la eliminacién
—

sustentable de los recursos.

Para devolver su equipo usado, utilice los sistemas de recogida previstos o

comuniquese con el revendedor donde compré el equipo. Ellos podran

garantizar el reciclaje ecoldgico y seguro del producto.

Este marcado indica que el producto no debe eliminarse con otros desperdicios

inadecuada de residuos, recicle responsablemente para promover la reutilizacién

ESPECIFICACIONES TECNICAS
FH-02B

MODELO
Alimentacion 230V ~50/60Hz
Potencia 2000 W

15




GARANTIAS

La vigente Ley de Consumidores y Usuarios, le confiere como cliente los siguientes derechos

1.- EJERCICIO DE LOS DERECHOS.

El vendedor responderd de cualquier falta de conformidad que exista en el momento de la entrega del bien
Cuando al consumidor le resulte imposible o le suponga una carga excesiva dirigirse frente al vendedor por la
falta de conformidad de los bienes con el contrato de compraventa podré reclamar directamente con el fin de
obtener la sustitucion o reparacion del bien

Su responsabilidad se prolongara por un plazo de dos anos desde la entrega del bien. En los bienes de segunda
mano, el vendedor y el consumidor podré n pactar un plazo menor que no podra ser inferior a un ano desde la
entrega

2.- DERECHO A LA REPARACION Y SUSTITUCION DEL PRODUCTO NO CONFORME.
Si el producto adquirido no fuera conforme con el contrato, el cliente podré optar entre exigir la reparacion o la
sustitucion del mismo, salvo que una de estas opciones resulte imposible o desproporcionada. A estos efectos se
considerard desproporcionada foda forma de saneamiento que imponga al vendedor costes que, en comparacion
con la otra forma de saneamiento, no sean razonables, feniendo en cuenta el valor que tendria el bien si no hubiera
falta de conformidad, la relevancia de la falta de conformidad y si la forma de saneamiento alternativa se pudiese
realizar sin inconvenientes mayores para el Consumidor. Esta reparacion y sustitucion
1. Sera gratuita para el consumidor.
2. Sellevard acabo en un plazo razonable y sin mayores inconvenientes para el consumidor.
3. Lareparacion suspendera el computo del plazo de dos anos para manifestar la falta de conformidad del
bien hasta la entrega del bien reparado
4. | asustitucion suspendera el computo del plazo de dos anos para manifestar la falta de conformidad del
bien hasta la entrega del nuevo bien
5. Sireparado o sustituido el bien, éste sigue sin ser conforme al contrato, el consumidor podra solicitar la
resolucion del contrato o la rebaja de precio
6. El consumidor no podra exigir la sustitucion del bien en casos de bienes no fungibles ni tampoco
cuando se trate de bienes de segunda mano
7. Elvendedor podra hacer efectiva esta garantia a través de sus propios medios o de los establecidos al
efecto por el fabricante o distribuidor, independiente de la existencia o no de una garantia comercial

3.- DERECHO A LA REBAJA DEL PRECIO Y RESOLUCION DEL CONTRATO.

La rebaja del precioy la resolucion del contrato procedera n, a eleccion del consumidor, cuando éste no pudiera
exigir la reparacion o la sustitucion y en los casos en los que éstas no se hubieran llevado a cabo en un plazo
razonable o sin mayores inconvenientes para el consumidor. La rebaja de precio debera ser proporcional a la
diferencia de valor existente entre el valor que el bien hubiera tenido en el momento de la entrega, en el caso de
haber sido enfregado conforme con el contrato, y el valor que el bien efectivamente entregado fenfa en el
momento de la entrega. No obstante, la resolucion del contrato no procedera cuando la falta de conformidad
sea de escasa importancia

16
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» IMPORTANT SAFEGUARDS

This appliance can be used by children aged
from 8 years and above and persons with
reduced#ohysmal, sensory or mental capabilities
or lack of experience and knowledge if they have
beenfglven supervision or instruction concerning
use of the appliance in a safe vva%and understand
the hazards involved. Children shall not play with
the appliance. Cleaning and user maintenance
shall not be made by children without supervision.

Children of less than 3 years should be kept away
unless continuously supervised.

Children aged from 3 years and less than 8 years
shall only switch on/off the appliance provided
that it has been placed or installed in its intended
normal operating position and they have been

given supervision or instruction concerning use
of the appliance in a safe way and understand the
hazards involved. Children a%ed from 3 years and
less than 8 years shall not plug in, regulate and

clean the appliance or perform user maintenance.

CAUTION — Some parts of this product can
become very hot and cause burns.
Particular attention has to be given where

children and vulnerable people are present.
18




If the supply cord is damaged, it must be replaced by the
manufacturer, its service agent or similarly qualified persons
in order to avoid a hazard.

@ it means "Do not cover”

WARNING: In order fo avoid overheating, do not cover the
heater.

The heater must not be located immediately below a sock-
et-outlet.

Do not use this heater in the immediate surroundings of a
bath, a shower or a swimming pool. El

Never attempt to repair the appliance by yourself. This could
cause an electric shock.

1. Do not place heavy objects on the wires or do not expose
them fo sources of heat.

The cables may get doamaged.

2. This product is intended for household use only.

3. Prior to starting maintenance and cleaning, disconnect the
appliance from the power mains.

4. Do not use sprayers (e.g. pesticides, hair sprays, etc.) as
they may damage the applionce body. 19




5. If abnormal conditions occur, switch the appliance off
immediately and contact a dealer or service centre.

6. Do not use this appliance connected to programmers,
external timers, a separate remote control, a fimer or any
other device that may switch it on automatically.

1. Do not use loose plugs or damaged wires and cables.

8. When removing the plug from the socket, hold it tightly fo
prevent electric shocks, short-circuit or fire.

9. Do not wrap safety switches with adhesive fape because
this poses a risk of fire.

10. Under no circumstances should the appliance be disas-
sembled or repaired as this poses a risk of electric shock.
Take the appliance to a dealer or service centre, if necessary.
11. Do not use the appliance near a bath, a shower or a
swimming pool.

12. Do not place objects on the appliance because this
poses a risk of fire.

13. Do not use the appliance near flammable objects.

14. Do not place any object in the openings on the appli-
ance.

15. Prior to connecting the appliance to the power mains,
make sure that the voltage rating matches the value on the
product ID plate and the electrical system is conforming with
;P(w)e existing regulations.




16. Do not touch the connector to the power mains if your
hands are wet.

17. Do not operate the product for any purposes other than
for its intended use.

18. Children must be surveilled to ensure that they do not
play with the applionce.

When using electrical applionce when children are present,
Basic safety precautions should always be the following.

* Read all instructions before using to reduce the risk or
electrocution.

* Always unplug this appliance immediately after using.

* Do not place or store appliance where it can fall or be
pulled into a tub or sink.

* The appliance should be never left unattended when
plugged in.

* Never operate this appliance if it has a damaged cord or
plug,if it is not working properly,if it has been dropped into
water. Return the applionce fo a service center for examino-
tion,electrical or machanical adjustment or repair.

* While using this appliance,keep any material away from the
air inlet and exhaust outlet.

* Do not let cord hang over edge of the table or counter or
touch hot surfaces.




* No maintenance or servicing of this fan heater is required.
Repairs, when necessarymust be performed at authorized
service facility.

* This fan heater is for household use only.

* Never cover air inlet or outlet.

* Do not use near inflalnmable material,curtain, cloth.

* Always unplug from electrical outlet before cleaning.

« If air is blocked air inlet or outlet,a buildup off-heat inside
the heater may activate device to switch off automatically.
Remove obstruction.The fan heater will operate normally after
a few minutes. Frequently inspect your fan heater for other
obstructions.Clean the inlet and outlet regularly.Use cleaner
for this proposal.

* Before storing disconnect the fan heater from electrical
socket Allow it to cool down to room temperature,coil the
cord and place the fan heater in cool area.

The plug should be positioned where it can be easily
reached, and where it can be pulled out quickly whenever
necessary For information on how to assemble, recycle
and/or dispose of the product af the end of its life, please
refer to the relevant page on product disposal.

For information on how to assemble, recycle and/or
dispose of the product at the end of its life, please

EEm rcfer to the relevant page on product disposal.
22




» DESCRIPTION OF COMPONENTS

(1) Thermostat (2) Light (3) Setting control (4) Air inlet vent

black not visible in drawing) (5) Oscillating switch (6) Front
vent / Air outlet

23




» HOW TO USE FAN HEATER

* Place the unit on level surface and plug into electrical
socket.

* Switch on and select fan heating. There is 3-position con-
trol switch. You can choose high heat, low heat or fan cool.
* This fan heater is ideal for dinning room, bedroom, family
room, kitchen, office and study class.

» HOW TO CLEANING FAN HEATER

* Before cleaning always unplug the fan heater from the
electrical socket.

* Clean the surface of the fan heater with a sponge or soft
rag moistened with mild soap and water solution.

* Do not use hard cleaners abrasive detergents or solvents.

* Dry the fan heater thoroughly before use.

* Do not unscrew the housing to clean the inside. Use clean-
er for cleaning air ourlet and inlet.




» DISCONNECTION RESULTING FROM OVERHEATING

The heater is fitted with a safety device that will shut down
the heater in the event of an accidental overheating (eg if the
air inlet or outlet is blocked). To restore the heater, turn it off
and make sure that both the air inlet and air outlet are free.
Wait a few minutes for the unit to cool off and then turn it on
again.

» DISCONNECTION RESULTING FROM BEING
KNOCKED OVER

There is a safety switch on the base of the convector. Should
the convector get knocked over, the switch will activate and
turn off the appliance.

The appliance will start working again once is placed in the
original position.

25




INFORMATION IN ACCORDANCE WITH (UE) REGULATION 2015/1188

Model identifier: FH-02B
ltem ISymboI |Vo|ue |Unif ltem |Uni'r

Heat Output Type of heat input, for electric
storage local space heaters only
(select one)

Nominal heat Output P oo 2.0 |kW Manual heat charge control, [No
with integrated thermostat
Minimum heat output P 0.016| kW Manual heat charge control |No
(indicative) with room and/or outdoor
temperature feedback
Maximum continuous heat [P 2.0 |kW Electronic heat charge No
output control with room and/or
outdoor temperature
feedback
Avuxiliary electricity Fan assisted heat output No
consumption
At nominal heat output el 0.000(kW Type of heat output/room temperature
control (select one)
At minimum heat output el 0.000(kW Single stage heat output [no]
and no room temperature
control
In standby mode el 0.000/kW Two or more manual stages, |[no]
no room femperature
control

With mechanic thermostat  |[yes]
room temperature control

With electronic room [no]
temperature control

With electronic room [no]
temperature control plus day
timer

26




INFORMATION IN ACCORDANCE WITH (UE) REGULATION 20

188

Model identifier: FH-02B

ltem Unit
With electronic room temperature control plus week timer [no]
Other control options (multiple selections possible)

Room temperature control, with presence detection [no]
Room temperature control, with open window detection [no]
With distance control option [no]
With adaptive start control [no]
With working time limitation [no]
With black bulb sensor [no]

Contact details: EROSKIS.COOP.

B° San Agustin, S/N - 48230 Elorrio (Vizcaya)

A

The crossed-out wheelie bin symbol on this appliance means that, at the end of
its useful life and because it cannot be treated with household waste, the
product must be taken to a recycling centre for electric and electronic appliances
or returned to the vendor when a new replace- ment appliance is purchased.

By taking the appliance to the right facility so it can be recycled, treated and
disposed of in an environmentally-friendly way you can help prevent any
harmful effects to the environment and health and help recycle the materials it is
made of.

The appliance user is responsible for taking it to a suitable recycling facility at the
end of its useful life. For more detailed information about the recycling facilities
available, please contact your local waste and recycling service or the shop
where the product was purchased.

Dumping this appliance, putting it in a normal bin, or not taking it to a recycling
centre for electric and electronic appliances is punishable by a fine as set outin
current waste recycling legislation.

MODEL FH-02B
Power supply 230V ~50/60Hz
Power 2000 W

27




GUARANTEE

As a custormer, you are entitled to the following through the Current Consumer and User Law

1.- THE EXERCISING OF YOUR RIGHTS.

The seller shall be responsible for any lack of compliance of the goods that may exist when they are delivered
When the consumer is unable to go fo the seller or when it is too inconvenient for him or her fo do so as a result
of the non-compliance of the goods with the contract of sale, he/she may complain directly in order to get the
goods replaced or repaired

The seller's responsibility will last for a period of two years starting from the date of delivery of the goods. In the
case of second-hand goods, the seller and consumer may agree on a shorter period which may not be less than
one year starting from the delivery dafe

2.- RIGHT TO HAVE THE NON-COMPLIANT PRODUCT REPAIRED OR REPLACED.
Should the product acquired fail to meet the terms of the contract, the custormer may choose between asking for it
either 1o be repaired or replaced, unless one of these options should turn out to be impossible or disproportionate. For
this purpose, what shall be deemed as disproportionate shall be any kind of remedy involving the imposing of costs on
the seller which, in comparison with the other form of remedy, would not be reasonable. Aspects to be taken into
consideration here would be: what the goods are worth in the absence of any lack of conformity, how significant the
lack of conformity is, and whether the alternative solution could be implemented without causing the Consumer any
great inconvenience. The following shall apply to repair and replacement
1. It shall be free of charge for the consumer
2. It shall be carried out within a reasonable period of fime and without causing the consurmer great inconvenience
3. The repair shall suspend the counting of the two-year-period for reporting lack of conformity with the goods
until the delivery of the repaired goods
4. The repair shall suspend the counting of the two-year-period for reporting lack of conformity with the goods
until the delivery of the new goods
5. Once the goods have been repaired or replaced, should they continue to fail to be in compliance with the
contract, the consumer may request that the contract be terminated or the price reduced
6. The consumer may not demand the replacement of the goods in the cases of non-perishable goods or if
they are second-hand ones
7. The seller may honour this guarantee through his/her own means or through those set up for the purpose
by the manufacturer or distributor, irrespective of the existence or otherwise of a commercial guarantee
3.- RIGHT TO A PRICE REDUCTION AND TERMINATION OF CONTRACT.
The price reduction and termination of confract shall apply, depending on the consumer’s wishes, in the
following circumstances: when the consumer is not in a position to demand the repair or substitution of the
goods and in the cases in which the repair or substitution have not been carried out within a reasonable period of
time or without causing the consumer considerable inconvenience. The price reduction must be proportional to
the difference in what the goods would have been worth at the moment of delivery, in the event they were
delivered in accordance with the contract, and what the goods were actually worth when they were delivered
However, the termination of the contract will not apply when the lack of conformity is of minimal importance
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ecren’

makes it easy

Importado por EROSKI S.COOP.

B° San Agustin s/n.

ELORRIO 48230 BIZKAIA Spain CIF.: F20033361
Fabricado en China

TELEFONO DE ATENCION AL CONSUMIDOR:
944943 444 | www.eroski.es

&
A

aARANTiA c E ®
ANOS a

Para desprenderse de este aparafo

no lo tire directamente a la papelera
Acéjase al plan gratuito de recogida
selectiva de su comunidad o del punto

de venta en el que adquiera el
sustituto de este producto.
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