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BASES DE LA PROMOCION

SORTEO "“Bases Legales Sorteo Salud 23 enero al 25 de
febrero 2024"

1.- OBJETO DE LA PROMOCION.

EROSKI, S. COOP. (En adelante, también EROSKI) con domicilio social en
Elorrio, Bizkaia, Barrio San Agustin, s/n y con CIF.- F20033361, sociedad
cabecera del Grupo EROSKI de distribucién, con establecimientos comerciales
de gran implantacidon a nivel nacional, dedicada a la venta al por menor de
bienes de consumo a través de Hipermercados y Supermercados, que operan
bajo distintos formatos y ensefias, desea sortear entre los socios EROSKI
CLUB y EROSKI CLUB ORO que cumplan con los requisitos de participacion
de la presente promocién los premios que se detallan en el apartado 5
siguiente.

El objeto de esta promocion es premiar a los/las socios/as de EROSKI CLUB

y EROSKI CLUB ORO que compren determinados productos durante su
vigencia, en los términos y condiciones previstos en estas Bases.

2.- AMBITO GEOGRAFICO DE LA PROMOCION.

El ambito geografico de esta promocion es nacional.

3.- DURACION DE LA PROMOCION.

La promocion comenzara el 23 de enero de 2024 vy finalizara el 25 de febrero
de 2024, ambos inclusive.

4.- REQUISITOS DE PARTICIPACION Y MECANICA DE LA
PROMOCION.

Participaran en el sorteo objeto de la presente promocidn los/las titulares de
tarjeta EROSKI CLUB y EROSKI CLUB ORO que, en el transcurso de la misma,
cumplan los siguientes requisitos:

« Ser socios EROSKI CLUB o EROSKI CLUB ORO.

« Comprar cualquier referencia con NUTRISCORE "“A” de la Marca
“"EROSKI BASIC” o “EROSKI” en supermercados EROSKI,
hipermercados EROSKI y supermercado online EROSKI, durante el
periodo de duracién de la promocidn.

« Apuntarse o estar apuntado durante el periodo de la promocién en
ekilibria-club-salud: https://www.eroski.es/ekilibria-club-salud

« Apuntarse en la siguiente URL y dar el consentimiento en participar:
https://www.eroski.es/sorteo-club-salud/
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A fin de que en el sistema informatico de EROSKI quede asociada la compra
de los productos a una Tarjeta EROSKI CLUB o EROSKI CLUB ORO concreta,
el/la comprador/a, al pasar por caja, debera hacer entrega de dicha Tarjeta
EROSKI CLUB o EROSKI CLUB ORO al personal del establecimiento encargado
del cobro.

IMPORTANTE: Sera requisito indispensable para entrar en el sorteo haber
facilitado, al darse de alta en el Club, un nimero de teléfono de contacto
valido y no haber prohibido las comunicaciones comerciales por esta via.
Compruébelo, y en caso contrario, pdngase en contacto con EROSKI CLUB,
944 943 444, lo antes posible.

La participacion en esta promocion es completamente gratuita.

Cada titular que cumpla los requisitos de participacion de este sorteo,
obtendra una participacién por cada compra que realice a lo largo del periodo
de duracién de la promocién de los productos anteriormente mencionados.

El premio de la presente promocién correspondera a los/las titulares de la
Tarjeta EROSKI CLUB o EROSKI CLUB ORO a los/las que estén asociadas las
participaciones premiadas.

5.- PREMIOS.

Entre todos/as los/las socios/as que hayan cumplido con lo dispuesto en el
apartado anterior, EROSKI, S. COOP. sorteara 150 premios de 100€ cada
uno.

Dichos importes seran ingresados directa y automaticamente en la tarjeta
EROSKI club de los/las ganadores/as incrementando su saldo.

6.- SORTEO.

Una vez terminada la promocion se procedera a realizar el sorteo del premio
indicado en el apartado anterior.

El sorteo se realizarad ante Notario el 01 de marzo de 2024.

A tal efecto, EROSKI confeccionara un listado con todas las tarjetas EROSKI
CLUB y EROSKI CLUB ORO que, durante la vigencia de la promocién cumplan
los requisitos de participacién en el sorteo.

Dicho listado se ordenara de menor a mayor segun la numeracién de la
tarjeta, asignandole el 1 a la que tenga el nimero mas bajo y “n” a la que
tenga el nUmero mas alto.

El Notario elegira del listado, al azar, 150 nimeros que se corresponderan
con los/las ganadores/as del premio referido en el apartado 5 anterior.
Posteriormente procederd a extraer otros 50 nUmeros mas que se
corresponderan con los/las suplentes.
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EROSKI, S. COOP. contactara con los/las ganadores/as a fin de informarles
de su condicién por teléfono. (IMPORTANTE: Sera requisito indispensable
para entrar en el sorteo haber facilitado, al darse de alta en el Club, un
nimero de teléfono de contacto valido y no haber prohibido las
comunicaciones comerciales por esta via. Compruébelo, y en caso contrario,
pongase en contacto con EROSKI CLUB, 944 943 444, lo antes posible.)

Si tras dos llamadas telefénicas que se realizaran a partir del 5 de marzo del
2024 no resultara posible contactar con cada uno/a de los/las ganadores/as
0, si habiendo contactado, el/la ganador/a rechazara su premio, se procedera
de igual forma con los suplentes en estricto orden de extraccion hasta asignar
todos los premios en los términos anteriormente establecidos.

La carga del premio en la tarjeta EROSKI CLUB/EROSKI CLUB ORO de los/las
clientes agraciados/as la llevara a cabo EROSKI, S. COOP. disponiendo de un
plazo a tal efecto hasta el 31 de marzo de 2024.

Si no resultara posible contactar con el/la ganador/a o, si habiendo
contactado, éste/a rechazara su premio, se procedera de igual forma con los
suplentes en estricto orden de extraccién hasta asignar todos los premios en
los términos anteriormente establecidos.

En caso de que procediendo de la forma indicada no pudiera/n ser
entregado/s alguno/s de los premios, el sorteo quedara desierto respecto
del/de los mismos/s.

Cada participante podra llevarse sélo un premio en la presente promocion.
Si, a través de la comprobacion de los datos personales, resulta que el/la
titular de la tarjeta Eroski Club/Eroski Club Oro resulta varias veces
ganador/a, se establece que el premio pasard al/a la suplente que
corresponda, conforme al orden establecido.

7.- CONDICIONES DE CARACTER GENERAL.

1.- Tal y como se ha indicado, la participacién en esta promocion es
automatica y gratuita. El premio, en ningun caso, podra ser objeto de cesién,
cambio, alteracién, compensacién o canje a peticion del/de la ganador/a.

2.- La aceptaciéon del premio por parte del/de la ganador/a implicara que
autoriza a EROSKI, S. COOP. a comunicar su hombre y dos apellidos en la
revista de socios EROSKI CLUB, en la pagina web www.eroski.es,
cualesquiera otras webs del Grupo EROSKI y redes sociales (esencialmente,
a efectos de que todos/as los/las participantes sean conocedores/as de la
identidad de los/las ganadores/as y suplentes de la promocidén), sin que
éste/a tenga derecho a recibir pago o contraprestacion alguna por ello.

Asimismo, con la aceptacién del premio, el/la ganador/a consiente a ser
fotografiado/a y/o grabado/a, en su caso, en el transcurso de la entrega del
premio y/o durante su disfrute y a que EROSKI, S. COOP. pueda divulgar
gratuitamente dicha/s imagen/imagenes a través de los medios referidos en
el parrafo primero de este punto asi como en cualquier soporte publicitario o
promocional en el que se haga referencia a la presente promocién y/o a los
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programas de fidelizacién EROSKI CLUB, en el plazo de un afio desde
finalizada la misma.

3.- EROSKI, S. COOP. queda eximida de toda obligacién o compensacion para
el caso de que por causa de fuerza mayor o imperativo legal hubiera de ser
anulada o suspendida la presente promocién, situacién que se pondria
convenientemente en conocimiento publico.

EROSKI, S. COOP. no se hace responsable de las incidencias y sucesos de
todo orden (por ejemplo, imposibilidad de registrar los datos de algun
participante, interrupcidn o pérdida de conexidén...) que sean provocadas por
una averia en el programa informatico debido a un caso de fuerza mayor; ni
tampoco de las incidencias que tengan su origen en supuestos de fuerza
mayor derivados de causas tales como una averia en la red telefdnica,
informatica, eléctrica, provocadas por agentes externos naturales
(atmosféricos, climatolégicos) o bien por una deficiente prestacion del
servicio por parte de las compafiias suministradoras del mismo.

4.- En el caso de detectar irregularidades, la organizacién se reserva el
derecho a eliminar de la promocién las Tarjeta EROSKI CLUB y/o EROSKI
CLUB ORO afectadas.

EROSKI, S. COOP. se reserva el derecho a efectuar cambios en las Bases
Legales que redunden en el buen fin de la presente promocién asi como a
prorrogarla, acortarla y cancelarla cuando concurra causa justa o motivos de
fuerza mayor que impidan llevarla a término en la forma en que recogen las
presentes Bases.

5.- En lo que respecta a los premios objeto de esta promocion, les sera de
aplicacion, en su caso, la normativa vigente en materia fiscal, procediendo
esta Cooperativa, en caso de resultar obligada a ello de conformidad con lo
establecido en la misma, a realizar la retencidon y/o el ingreso a cuenta
correspondiente.

6.- PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

Los datos personales de los/las ganadores/as seran tratados, en todo caso,
confidencialmente y recopilados, en su caso, en un fichero automatizado de
datos de caracter personal, siendo EROSKI, S. COOP. titular y responsable de
dicho fichero, con domicilio en Elorrio, Bizkaia, Barrio San Agustin, s/n y con
CIF.- F20033361

EROSKI S. COOP. precisa de los datos identificativos de los/las ganadores/as
con la finalidad exclusiva de gestionar la presente promocion y seran tratados
Unicamente a efectos de proceder a la entrega de los premios.

El/la ganador/a que estuviera interesado/a podra acceder, rectificar y
cancelar sus datos dirigiéndose por escrito a EROSKI, S. COOP., Barrio San
Agustin, s/n, 48230 Elorrio, Bizkaia a la atencién de: Departamento EROSKI
club Fidelizacién con asunto Ref.: “Sorteo Salud 23 enero a 25 de febrero
2024” adjuntando una copia de su DNI.
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7.- El mero hecho de aceptar el premio objeto de la presente promocién
conlleva la aceptacion de las presentes bases sin reservas y el criterio de
EROSKI, S. COOP. en cuanto a la resolucion de cualquier cuestiéon derivada
de la misma.

El periodo de reclamacién de cualquier problema o eventualidad relacionado
con la presente promocién finalizard transcurrido un mes desde su
finalizacion.

8.- Estas Bases se interpretaran conforme a la Ley espaiola. Para todo lo
relativo a la interpretacion, cumplimiento y ejecucion de las mismas, EROSKI,
S. COOP. y los participantes quedaran sometidos a la jurisdiccion y
competencia de los Juzgados y Tribunales que legalmente les correspondan.

9.- Bases depositadas ante Notario, Notaria “Manzano Urrutia”, sita en
Rodriguez Arias, numero 6 - 39, dpto. 1, en Bilbao, Bizkaia asi como
accesibles a través de la web https://www.eroski.es/sorteosalud/

8.- INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS

Responsable y | Eroski S. Coop. B.° San Agustin s/n 48230 (Bizkaia).
contacto | dpo@eroski.es
Datos captados, | De los/las participantes: (i) Datos identificativos y de
interés legitimo y | contacto; (ii) datos resultantes de procesos informaticos.
plazo de | Datos incorporados a un fichero, con la finalidad de
almacenamiento | gestionar la presente promocion y entrega de premios. Una
vez concluida la promocidn el fichero sera destruido. Del/la
ganador/a: (i) Datos identificativos, imagen y de contacto;
(ii) datos resultantes de procesos informaticos. Datos
incorporados al perfil del Socio Eroski club, con la finalidad
de gestionar la presente promocién y entrega de premios y
seguir prestando los servicios del Club en base a sus
condiciones.
Finalidad | Gestionar la presente promocion y entrega de premios.

Ejercicio de | Derechos de acceso, rectificacion, supresion, revocar
derechos | consentimiento, oponerse a su tratamiento, limitar el mismo
y/o solicitar la portabilidad de sus datos: a través de
dpo@eroski.es
Mas informacion | Politica de Protecciéon de datos de EROSKI CLUB-punto 10
sobre proteccidon | de las Condiciones Generales-,
de datos




